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Tisztelt Elofizetoink!

Eziton értesitjiik tisztelt el6fizetéinket, hogy a Nanaskabel Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag 2024. év januar hé 1.
napi hatallyal médositja az elektronikus hirkozlési szolgaltatasanak (a tovabbiakban: "szolgaltatas") Altalanos Szerzddési
Feltételeit (tovabbiakban: ASZF).

A vezetékes misorterjesztési szolgaltatast (kabeltévé) érintd valtozasok:

A 1II. program csomag két uj csatornaval béviil: MTV90s és Euronews HD. Tizenegy csatorna SD mindségrél HD mindségiire
valtozik. Az érintett csatornak: TV2 HD, Izaura Tv HD, Prime HD, Super Tv2 HD, Moziverzum HD, Mozi+ HD, Spilerl Tv HD,
Spiler2 Tv HD, HBO, HBO2, HBO3. Néhany televizid csatorna és a radio csatornak mar nem lesznek elérhetdk analog terjesztésben:
M35, RTL Gold, RTL Harom, MR1-Kossuth, MR1-Pet6fi, MR 1-Bartok, MR 1-Danko.

A vezetékes misorterjesztési szolgaltatast (kabeltévé) érintd arvaltozasok:

L. program csomag ara: 3400 Ft/ho, II. program csomag ara: 6100 Ft/ho. HBO PAK éra: 3000 Ft/ho.

Figyelem! Az adasrendszerben torténd valtozasok miatt a televizio-késziilékeket ujra kell hangolni. A kizardlag digitalisan
terjesztett misorokat kozvetleniil csak DVB-C tunerrel rendelkezd digitalis késziilékkel lehet fogni. Minden mas esetben beltéri
egységre ( set-top-box) van sziikség. A televizio-késziilékek hangolasanal figyelembe kell venni, hogy nem minden késziilék
képes automata hangolassal megtalalni valamennyi csatornat. Ezért késziilék tipustdl fiiggden sziikség lehet a kézi hangolasra. A
hangolashoz sziikséges miiszaki informaciok a mellékelt csatornakiosztasban megtalalhatok. Bévebb felvilagositas és tajékoztatd
az igyfélszolgalaton érhetd el.

Az internet hozzaférési szolgaltatast érintd valtozasok:
Valamennyi internet szolgaltatas savszélessége novekszik. Internet szolgéltatasok 2024. januar 1. napjatol:

Egyéni Internet SOHO Internet
L. I1. II. L. II. 1.
Maximalis letoltési sebesség (Mbit/s) 150 200 250 270 220 170
Maximalis feltoltési sebesség (Mbit/s) 25 30 35 45 40 35
Arak 5300 Ft/ho 6 600 Ft/ho 8300 Ft/hé | 10200 Ft/h6é | 8 000 Ft/ho 5 800 Ft/ho

Mivel a szolgaltatasunk a fejlesztések soran elérte azt a szintet, amit az egyes ligyfeleink tulajdonaban levé korszertitlen halozat-
megosztd berendezések ("routerek") mar nem képesek kezelni, ezért felhivjuk tisztelt ligyfeleink figyelmét, fontoljak meg ezen
eszkozok cseréjét. A régi, korszeriitlen, 100 megabit/masodperc sebességet kezelni képes eszkdzok hosszabb tdvon nem
alkalmasak a szolgaltatasunk teljes mértékii igénybevételére, ezért javasolt azok cseréje 1 gigabit/masodperc sebességet kezelni
képes eszkozokre. Az eszkdz cseréje az eldfizetd feladata.

Felhivjuk eldfizetdink figyelmét, hogy a késedelmes fizetés miatt alkalmanként kiildott tértivevényes felszolitd levél dija
szamlazasra keriil az ados részére. A dijfizetés hatarideje a targyhonap utolso napja. Kérjiik, hogy szamlaikat idében egyenlitsék
ki! Koszonjiik!

A szolgéltat6 a fentiekre figyelemmel egyidejiileg modositja az elektronikus hirkozlési ASZF 4. sz. mellékletét.

A Nanaskabel Szolgaltato Kft. szolgaltatasaira vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételei teljes szovege hatalybalépésig és azt

kovetden is megtekinthetd ligyfélszolgalati irodankban (4080 Hajdunanas, Kossuth u. 4), valamint a www.nanaskabel hu
weboldalon.

Hajdnanas, 2023. november 30.
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